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Presentacio

Aqguesta guia recull els recursos, serveis i canals que I'Ajuntament de Sencelles
posa a disposicid de les entitats del municipi, amb l'objectiu de facilitar el
desenvolupament de la seva activitat i reforcar el teixit associatiu local.

La guia s’adreca a totes les entitats i associacions de Sencelles, aixi com a
aquells col-lectius o grups que desenvolupen activitats d'interes comunitari al
municipi.

El document s'ha elaborat en el marc del Pla de foment de I'associacionisme,
a partir de la diagnosi del teixit associatiu i del treball conjunt entre entitats i
Ajuntament, amb la voluntat d'ordenar, clarificar i fer més accessibles els
recursos municipals disponibles.

La guia té un caracter practic i esta pensada com una eina de consulta. Es
pot utilitzar de manera flexible, en funcié de les necessitats de cada entitat, per
coneixer els recursos disponibles, els canals de relacié amb I'Ajuntament i els
procediments basics per accedir-hi.

Aquesta guia es revisara i actualitzara periodicament per garantir que la
informacio sigui util i vigent. Les entitats poden fer arribar propostes de millora
0 actualitzacioé en qualsevol moment a través dels canals municipals.

L'Ajuntament de Sencelles vol reconéixer i agrair la tasca que desenvolupen
les entitats del municipi, que contribueixen de manera decisiva a la vida
social, cultural i comunitaria del poble.

ENTITATS
QUE FAN




Continguts

Relacié amb

I'Ajuntament
Pagina 3
Recursos municipals: Altres recursos
Criteris d'accés d'interes
Pagina 7 Pagina 16

Espais i _ .. - Suport técnic i
equi‘p§ments\ " ENTITATS administratiu
Pagina 8 " QUE FAN Pagina 15

SENCELLES

Us dela - o

via publica . Co.ml.mlc.a’cm
Pagina 11 ot i difusid
/ Pagina 14

Suport logistic
i material
Pagina 12

Suport
economic
Pagina 13




" ENTITATS
QUE FAN
SENCELLES

Relacié
amb B
I’Ajuntament




Registre d’entitats

El registre municipal d'entitats és l'eina
gue permet a I'Ajuntament coneixer i
reconeéixer formalment les entitats
actives del municipi.

Donar-se d'alta en aquest registre és el
pas que permet a una entitat:

e Estar identificada oficialment
davant 'Ajuntament.

e Establir una relacié directa i estable
amb els serveis municipals.

e Accedir amb més facilitat als
recursos municipals (espais,
subvencions, suport logistic, etc.).

e Rebre informacid d'interés sobre
convocatories, activitats i processos
participatius.

Aqguest registre no substitueix el registre
d'associacions del Govern de les llles
Balears, sind que el complementa a
nivell municipal.

Les entitats poden sollicitar la seva
inscripcidé dirigint-se a I'Ajuntament,
que els indicara la documentacio
necessaria i el procediment a seguir.

s

Relacié amb
I’Ajuntament

Referents municipals

Un cop l'entitat es registra a I'Ajun-
tament, disposa de referents municipals
que acostumen a ser:

e Un/aregidor/a de I'area vinculada a
I'activitat de I'entitat (cultura,
esports, joventut, etc.).

e El personal técnic municipal
corresponent, si escau.
Aquesta referéncia
entitats:

permet a les

e Tenir un canal directe per plantejar
necessitats, dubtes o propostes.

o Coordinar activitats i iniciatives amb
'Ajuntament.

e Facilitar els tramits i la gestio de
recursos municipals.

o Establir una relacié de treball més
agil i propera.

La relacido amb aquests referents no és
rigida ni exclusiva, sind que s'adapta a
les necessitats de cada entitat i pot
implicar diferents arees municipals.




Relacié amb
I’Ajuntament

Les entitats disposen de diferents canals per
comunicar-se amb I'Ajuntament de Sencelles,
De manera general, es poden diferenciar dos tipus de canals:

Canals de comunicacio directa

SOn els canals habituals per fer
consultes, coordinar activitats o resoldre
dubtes de manera agil.

Inclouen:

e Correu electronic.

e Telefon.

e Reunions presencials.

e Contacte directe amb els referents
municipals.

e Grups de WhatsApp d'entitats del
municipi.

Aquests canals s'estableixen
habitualment en el marc de la relacio
amb els referents municipals (vegeu
apartat anterior) i poden variar segons
cada entitat i area municipal.

Els grups de WhatsApp d’entitats son
un canal agil per compartir informacio,
avisos i questions operatives del dia a
dia, aixi com per facilitar la coordinacio
entre entitats i Ajuntament.

Canals de comunicacié formals
(instancia o sol-licitud)

Quan es tracta de fer una petici¢ formal
a I'Ajuntament —com ara sol-licitar un
espai, demanar material, tramitar una
autoritzacidé o presentar documentacio
— és necessari utilitzar els canals
administratius corresponents.

El principal canal és la instancia o
sol-licitud municipal, que permet
registrar oficialment la peticio i garantir-
ne el seguiment.

Aguest tramit es pot fer:
e Presencialment, a I'ajuntament.
e en linia, a través de la seu electronica
de I'ajuntament.

L'Us de la instancia assegura que la
sol-licitud:

e Queda registrada.

e Es deriva al servei corresponent.

e Té un seguiment administratiu.

En cas de dubte, es recomana fer una primera consulta
a través dels canals de comunicaci6 directa i,
posteriorment, formalitzar la peticié mitjan¢ant instancia.
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, Criteris d’accés als
recursos municipals

L'Ajuntament de Sencelles posa a disposicid de les entitats diferents recursos
municipals per facilitar el desenvolupament de les seves activitats i contribuir a la vida
comunitaria del municipi.

L'accés als recursos municipals es regeix per criteris de servei public, equitat i bon
us dels recursos disponibles.

En termes generals, es prioritzen aquelles iniciatives que:
@ Generen impacte positiu en el conjunt de la ciutadania.
@ Tenen una dimensid oberta, participativa o comunitaria.

0 Contribueixen a la dinamitzacio social, cultural, esportiva o associativa del
municipi.

ﬂ Afavoreixen la cohesio social i la participacio ciutadana.
L'accés als recursos municipals esta condicionat per la disponibilitat i per la necessitat
de garantir un Us adequat, compatible i equilibrat entre les diferents entitats.

Per aquest motiu, en alguns casos pot ser necessari planificar amb antelacio,
coordinar-se amb I'’Ajuntament o adaptar les propostes a les possibilitats existents.




Recursos municipals

™ Espais | equipaments

L'Ajuntament de Sencelles posa a disposicid de les entitats diferents espais i
equipaments municipals per al desenvolupament de les seves activitats.

Aqguests espais tenen caracteristiques i usos diversos, en funcid del tipus d'activitat, la
seva continuitat i les necessitats de les entitats.

e L'Us dels espais esta subjecte a disponibilitat i coordinacié municipal.
e Esrecomana planificar amb antelacio les activitats.
e Ales entitats no se'ls aplicaran les taxes d'us dels espais municipals.

L'Ajuntament assumeix, amb caracter general, els costos de funcionament dels espais
(manteniment, subministraments i, en molts casos, la neteja)

Per a Gs puntual

Son espais destinats a
activitats concretes o
esdeveniments puntuals,
com actes culturals,
presentacions, xerrades o
exposicions.

Permeten donar resposta
a necessitats especifiques
de les entitats en
moments determinats,
especialment en
activitats obertes a la
ciutadania.

Requereixen sol-licitud
previa, mitjancant
instancia o coordinacio
amb el referent
municipal.

Per a us habitual o
periodic

Son espais utilitzats de
manera regular o
habitual, per ala
realitzacio de tallers,
CUrsos o0 programacions
periodiques.

Tot i no ser la seu propia
de I'entitat, permeten
desenvolupar activitats
de forma continuada i
consolidar propostes al
llarg del temps.

Requereixen coordinacio
amb I'Ajuntament |
planificacio préevia.

Per a la seu de I'entitat

Sén espais municipals
gue acullen de manera
continuada una o
diverses entitats i que
funcionen com aseu o
espai de referéncia per a
la seva activitat habitual.

Permeten desenvolupar
reunions, activitats
internes i tasques
d'organitzacio propies de
les entitats.

La seva assignhacio es
valora en funcié de la
disponibilitat.



Recursos municipals

spais i equipaments

Equipaments generals i de tipus cultural:

Can Garau

Sala Polivalent Si no
Sala de plens Si no
Aula de conferéncies Si no
Sala d’exposicions Si No
Es Quarter

Sala polivalent Si No
Ajuntament

Sala de reunions Si No

Escoles Velles

Aula Si Si
Despatx Si Si
Altres espais Si Si

Convent de Biniali
Sala de polivalent Si SI
Altres

Casal de Persones majors
de Sencelles

Si No



Recursos municipals

spais i equipaments

Equipament esportius

Poliesportiu Sebastiana

Llabrés

Pavello Si Si
Camp de futbol Si SI
Pistes de tenis Si |
Pistes de Padel SI |
Piscina SI SI

Poliesportiu de Biniali

Espai esportiu Si Si
Espai de lleure Si Si
CEIP Can Brill

Gimnas Si Si
Pati Si Si
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Recursos municipals

N 8" Us de la via publica

Les entitats poden organitzar activitats a la via publica (carrers, places i espais oberts
del municipi), especialment en el marc d'actes culturals, festes o activitats
comunitaries.

A diferéncia de I'Us d'espais municipals, aquestes activitats requereixen autoritzacid
municipal prévia.

Quan cal sol-licitar autoritzacioé
o Festesiactes populars a la via pubilica.
e Activitats culturals o ludiques a l'aire lliure.
e |nstal-lacid de tarimes, escenaris o altres elements.
e Tall de carrers o ocupacié d'espai public.

Com es tramita
e Mitjancant instancia o sol-licitud municipal.
« Amb antelacid suficient per permetre la coordinacio.
e Indicant les caracteristiques de l'activitat i les necessitats logistiques.

Coordinacioé i seguretat

La comunicacido de l'activitat a I'Ajuntament activa la coordinacid amb els serveis
municipals implicats, inclosa la Policia Local.

En funcid del tipus d'activitat, es poden establir mesures de seguretat i organitzacio,
com ara talls de carrer, senyalitzacio o altres actuacions necessaries.

Amb caracter general, aquestes mesures es defineixen i gestionen des dels serveis
municipals. En casos puntuals, es pot demanar la col-laboracié de I'entitat.

Acompanyament
L'Ajuntament ofereix orientacid i suport a les entitats en la preparacio i tramitacio
d'aguestes activitats.



Recursos municipals

Suport logistic
I material

L'Ajuntament de Sencelles dona suport a les entitats en l'organitzacio d’activitats
mitjanc¢ant la cessido de material municipal i suport logistic.

Aqguest suport és especialment rellevant en activitats obertes a la ciutadania, festes
populars i iniciatives comunitaries.

El material esta subjecte a disponibilitat i coordinacié municipal.
Es recomana planificar amb antelacié les necessitats.

A les entitats no se'ls aplicaran les taxes per I'Us del material.

No es requereix fianca previa per a la cessio del material.

Tipus de material disponible
En funciod de I'activitat, les entitats poden disposar de:

Taules i cadires.

Tarimes i escenaris.

Carpes i tendals.

Equips de so i megafonia.

ll-luminacio per a actes.

Tanques i elements de delimitacio d'espais.
Senyalitzacio i elements de seguretat basica.

Punts de llum i connexions eléctriques.

Material per a festes i activitats populars, com torradores.
Altres materials logistics disponibles segons necessitat.

Suport logistic
A més del material, 'Ajuntament pot donar suport en:

Coordinacié amb la brigada municipal i/o altres serveis municipals.
Muntatge i desmuntatge d'infraestructures.
Transport de material.

Procediment de sol-licitud

Cal contactar amb I'Ajuntament per definir les necessitats.

Es recomana fer una consulta prévia amb el referent municipal.

En funcid de l'activitat, es pot requerir formalitzacid mitjancant instancia.
La disponibilitat del material es confirma en coordinacié amb els serveis
municipals.
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Recursos municipals

™" Suport economic

L'Ajuntament de Sencelles pot donar suport econdmic a les entitats del municipi
mitjancant diferents vies, adaptades a la tipologia d’activitat i a les caracteristiques de

cada entitat.

El suport economic municipal s’atorga en funcié de criteris d’interés public,
impacte en el municipi i coheréncia amb les linies d’actuacié municipals.

Aqguest suport es pot concretar de diverses formes:

Subvencions nhominals
O convenis

Son aportacions
economiques previstes
en el pressupost
municipal i adrecades a
entitats que
desenvolupen una
activitat continuada o
d'especial rellevancia per
al municipi.

e Esdestinen a entitats
amb trajectoria i
activitat estable.

e Requereixen sol-licitud
previa i acord
municipal.

e Permeten donar
continuitat a projectes
consolidats.

Contractacio d’activitats
o serveis

L'’Ajuntament pot
contractar activitats
concretes organitzades
per entitats del municipi.

e Vinculada ala
realitzacio d'una
activitat o servei
(concerts, actuacions,
etc.).

e L'entitat presta el
serveiifactura a
I'’Ajuntament.

En aquest marc, es
prioritza la participacio
d’entitats del municipi
com a forma de suport al
teixit associatiu local.

Consideracions generals

Assumpcié directa de
despeses

En determinats casos,
I’Ajuntament pot assumir
directament despeses
vinculades a activitats
impulsades per entitats.

e Despeses concretes
associades a una
activitat (material,
serveis, etc.).

e Previament acordades
amb I'Ajuntament.

e Poden ser
gestionades
directament amb el
proveidor
corresponent.

L'accés a aquests suports es regeix pels criteris generals indicats anteriorment.
Les diferents vies poden combinar-se segons el tipus d'activitat.
Es recomana coordinar-se amb I'Ajuntament per
definir la formula més adequada en cada cas.
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Recursos municipals

N ‘Comunlcamé i difusié

L'Ajuntament de Sencelles posa els seus canals de comunicacido al servei de les
entitats amb l'objectiu de fer arribar al conjunt de la ciutadania les iniciatives que
contribueixen a la vida social, cultural i comunitaria del municipi.

Aquest suport se centra especialment en aquelles iniciatives obertes a la ciutadania i
amb interes general.

Canals de comunicacié municipals
e Web municipal.
e Xarxes socials (Instagram i Facebook).
e Llista de distribucié municipal d'informacid general.
¢ Revista municipal de Sencelles.

Criteris de difusio
e Activitats obertes al conjunt de la ciutadania.
e Iniciatives amb interes general o comunitari.
e Propostes alineades amb la vida cultural, social o associativa del municipi.

Com sol:licitar la difusié
o L'entitat ha de fer arribar la informacio al seu referent municipal.
e Elregidor o regidora valora la proposta.
e En cas favorable, es trasllada al servei de comunicacié de I'Ajuntament.

Recomanacions
e Enviar la informacio amb antelacio suficient.
o Facilitar la informacio ja preparada per a la seva publicacio (text i imatge).
e El contingut ha de poder ser replicat directament als canals municipals.

Altres espais de difusié

e El municipi disposa de cartelleres publiques d'us lliure.
¢ Les entitats poden col-locar-hi directament els seus cartells.
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Recursos municipals

Suport técnic
I administratiu

L'Ajuntament de Sencelles ofereix suport a les entitats en la gestid de les seves
activitats i en la relaciéo amb I'administracio.

Ambits de suport
e Orientaci6 en la tramitacid de sol-licituds i gestions amb I'’Ajuntament.

e Suport en l'organitzacié d'activitats.
« Acompanyament en la definicié de necessitats i recursos.
e Coordinacié amb diferents arees municipals.

Funcionament
e Elsuport es canalitza a través dels referents municipals.
e Esrecomana fer una consulta previa per valorar cada cas.
e El nivell de suport s'adapta a les necessitats de cada entitat.
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Consell de Mallorca
I Govern de les
llles Balears

Subvencions i ajuts

Diverses administracions publiques impulsen linies de suport adrecades a entitats,
gue poden variar anualment perd que habitualment es concentren en ambits com:

e Cultura (programacio cultural, activitats artistiques, patrimoni)
e Esports (clubs, activitats esportives, esdeveniments)

e Joventut (projectes educatius, lleure, dinamitzacio juvenil)

e Participacio ciutadana i associacionisme

e Accio social i comunitaria

e |gualtat i diversitat

e Medi ambient i sostenibilitat

e Salutibenestar

e Educacio i formacio

e Cooperacid i solidaritat

Aquestes convocatories s6n impulsades principalment pel Consell de Mallorca i el
Govern de les llles Balears, i es publiquen periodicament al llarg de I'any.




Xarxes i entitats
supramunicipals

Més enlla de I'ambit local, existeixen diferents espais d'organitzacid i coordinacio entre
entitats que permeten treballar en xarxa i accedir a noves oportunitats.

Aguestes estructures poden adoptar formes diverses, com ara federacions,
coordinadores o plataformes d'entitats, i agrupen col-lectius amb interessos, ambits
d'actuacio o objectius compartits.

Formar part d'agquestes xarxes pot aportar diferents avantatges:

Compartir experiencies, coneixement i bones practiques amb altres entitats
Accedir a informacid i oportunitats que sovint no arriben a nivell local
Optimitzar recursos i generar economies d'escala

Desenvolupar projectes conjunts amb més abast i impacte

Tenir més capacitat d'incidéncia i representacio

Es recomana valorar la participacié en aquests espais en funcié de I'ambit i els
objectius de cada entitat.
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